
G R U P O

INSTITUCIONAL 



Grupo Planserv é uma empresa de facilities 
composto pelas empresas Multi Service, 
PlanPark e Taser.

O Grupo Planserv atua em indústrias, hospitais, 
shopping centers, instituições de ensino, entre 
outros segmentos. 

GRUPO PLANSERV



Atender às necessidades do mercado em serviços de 
facilities com qualidade, eficiência, transparência e 
compromisso para que nossos clientes foquem seus 
negócios, garantindo valor sustentável para clientes, 
colaboradores e acionistas.

MISSÃO



Ser um grupo com atuação consolidada 
no país, referência em soluções integra-
das em serviços de facilities, que con-
heça profundamente as necessidades 
de seus clientes e opere com alto grau de 
eficiência nos negócios, de forma eco-
nomicamente sustentável e por profis-
sionais competentes e motivados.

VISÃO



VALORES

Clientes são a razão de nossa existência
Buscamos continuamente a satisfação dos nossos clientes, 
com soluções viáveis 

Valorização, desenvolvimento e respeito às pessoas
São as pessoas o grande diferencial que torna tudo possível.

Priorizamos sempre o trabalho em equipe
Objetivamos potencializar os resultados através da sinergia 
dos nossos negócios e integração dos nossos colaboradores.

Fazer acontecer
Transformamos as nossas ideias em realizações coerentes
e alinhadas com nossos ideais e com nossas políticas.



VALORES

Foco em geração de valor
Buscamos, em nossas ações, eficiência contínua, resultados 
crescentes e sustentáveis.

Cultivamos a inovação
Buscamos a diferenciação com a melhoria contínua de nossos 
métodos e processos.

Transparência, confiabilidade e equilíbrio
Cultivamos relações duradouras baseadas no equilíbrio de in-
teresses dos nossos clientes, acionistas, colaboradores e par-
ceiros.
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